DEFENSAS LEGALES

PROCURADORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Tipo de violacion: Si sufriste una violacion a tus derechos humanos,
puedes acercarte a la Procuraduria de los Derechos Humanos. Se trata
de un procedimiento répido que en principio no necesita el acompaiiamiento
de una/un abogado.

¢Como? Puedes presentar una solicitud de investigacién o denuncia
sobre la violacion a tus Derechos Humanos ante la Procuraduria por
escrito en papel simple o verbalmente, sin formalidades ni costo alguno.

¢Cudndo? En cualquier momento a partir de que ocurrio la violacion,
cuando ya hayas presentado tu denuncia.

¢En qué consiste? Una vez recibida tu denuncia, la Procuraduria ordei
apertura del expediente y pedira a la autoridad jerarquica superior a
quien cometio la violacion que rinda su informe. Después tendra 8 dias
para emitir una resolucién. Si resuelve que han sido violados tus
Derechos Humanos, podré ordenar la restitucion de los derechos
violados, el procedimiento disciplinario a la o el funcionario respectivo y
si hubo delito, formulara ademés la denuncia correspondiente.

DENUNCIA PENAL

Tipo de violacidn: Las violaciones a tus derechos humanos pueden ser
constitutivas de delito y puedes interponer una denuncia penal. Por ejemplo,
la esterilizacién forzada constituye el delito de lesiones especfficas (articulo
145 del Codigo Penal de Guatemala).

£C6mo? Acudir a denunciar al Ministerio Pblico. Si existen indicios de una
infraccién penal, remitird toda la documentacion al Juzgado competente, para
iniciar el procedimiento penal.

¢Cudndo? Para el delito de lesiones especificas, tienes 16 afios a partir de que
ocurrieron los hechos (el delito prescribe en el transcurso de un periodo igual al
méximo de duracion de la pena sefialada, aumentada en una tercera parte).

¢En qué consiste? Tu denuncia iniciard una investigacion en la que el Ministerio
Pblico podra ejercer la accion penal y posteriormente la/el juez determinard si
hubo un delito y quienes son las personas responsables. La consecuencia serd
una multa o pena de prision para la persona o personas culpables.

PROCESO CONSTITUCIONAL DE AMPARO

Tipo de violacion: Puedes iniciar un proceso constitucional de amparo
cuando te han sido violados o estds en peligro de que te violen los
Derechos Humanos reconocidos por la Constitucion de Guatemala, asi
como por los distintos tratados aceptados y ratificados por Guatemala,
por lo que puedes pedir a una/un juez de primera instancia del orden
comiin que te otorgue un amparo para protegerte contra las amenazas
de violaciones a tus derechos o para restaurar los mismos (articulo 8,
Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad).Es
recomendable que te acompaie una/un abogado.

¢Como? Presentando un escrito acom do por una/un abogado. El
amparo se presenta ante una/un juez de primera instancia, en las Salas
de la Corte de Apelaciones o incluso en la Corte Suprema de Justicia. La
0 el abogado que te acompaiia te informard cudl de las tres opciones
aplica a tu caso.

¢Cudndo? Treinta dias después de que supiste del hecho que te perjudic

4En qué consiste? El tribunal de amparo examinara los hechos, analizara
las pruebas y actuaciones y pronunciard sentencia, otorgando o
denegando amparo, con el objeto de brindar la méxima proteccién en
esta materia (art. 42, Ley de Amparo).

Si atin no has sufrido la violacion a tus derechos, puedes
(O) solicitar proteccion para que se suspendan los actos que
podrian violar tus derechos.
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PARA DAR SEGUIMIENTO.
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CUANDO DECLARES L0 QUE TE SUCEDIO POR ESCRITO U ORALMENTE, TRATA DE SER LO MAS PRECISA POSIBLE.
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¢CUALES SON TUS DERECHOS

p>  COMO MUJER CON VIH
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CON PRE Y POST
CONSEJERIA GARANTIZANDO LA CONFIDENCIALIDAD DEL
RESULTADO.

ESTO INCLUYE ACCESO A INFORMACIGN, A SERVICIOS Y A LOS
METODOS ANTICONCEPTIVOS PARA EVITAR EMBARAZOS NO
DESEADOS. ADEMAS DE LOS METODOS DE PREVENCION
INFECCIONES DE TRANSMISION SEXUAL.

INFORMACION, DIAGNOSTICO Y ATENCION MEDICA OPORTUNA
DE OTRAS

ACCESO A INFORMACIGN, CONSEJERIA Y SERVICIOS PARA
TENERUN

SIN
SER PRESIONADA PARA USAR ANTICONCEPCIGN, PARA QUE TE
REALICEN UNA ESTERILIZACION 0 PARA QUE TE INDUZCAN UN
ABORTO EN CONTRA DE TU VOLUNTAD.

POR VIVIR CON VIH EN LOS SERVICIOS
DE SALUD, NI EN NINGUN OTRO ESPACIO.

arios aplicados en mujeres con VIH de Guatemala entre julio 2012 y febrero 2013
Ford por ¢l apoyo recibido para la realizacién de esta investigacion.

DE PREVALENCIA DE VIH EN
& PERSONAS ADULTAS (15 A 49 ANDS).
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DE LAS PERSONAS ADULTAS VIVIENDO
CON VIH SON MUJERES.
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A 7 DE CADA 10 NO SE LE
PREGUNTO S| QUERIA O
NO HACERSE LA PRUEBA

7 DE CADA 10
NO TUVO ACCESO
A DIAGNOSTICQ
NI ATENCION
DE OTRAS ITS.

EMOCIONAL POR NO CONTAR

9 0E CADA 0
FUE PRESIONADA
PARA USAR METODOS
ANTICONCEPTIVOS

SOBRE METODOS
ANTICONCEPTIVOS

SN %
DEBERIR PASAR

b&&e>” S| HAS VIVIDOD ALGUNA DE

"NUNCA ME HAN OFRECIDO
CONDONES. EL PERSONAL NO

ESTAS SITURCIONES, S
{DENUNCIA!

"Ml DIAGNOSTICO DE VIH NO
FUE OPORTUNO ¥ HUBO
TRANSMISION VERTICAL, AS/
COMO VIRUS DEL PAPILOMA
HUMANO* 37 ANOS, 3 HIJOS

"M SIQUIERA ME PREGUNTARON.
CON ENGAROS LA DOCTORA ME DIJO QUE
TENIA QUE FIRMAR UNAS HOJAS POR EL
TIEMPO QUE IBA A ESTAR EN EL
HOSPITAL. YA CUANDO SUPE YA ME HABIAN
OPERADO. ME DOLIO MUCHO PORQUE MI
HITO MURIO ¥ YA NO PUEDO TENER
MAS HRIOS/AS"
39 AROS SOLTERA, 2 HITOS

“EL PERSONAL
¥/ N0 ESTA CAPACITADO. DESDE EL

/ MOMENTO QUE S0¥ POSITIVA NUNCA
HE TENIDO INFORMACION ADECUADA

QUE ME PERMITA ESTAR SALUDABLE.
CUANDO LLEGO A MI CITA, SIEMPRE
SALGO CON MUCHAS DUDAS, MUCHAS
VECES Y0 NO PREGUNTO PORQUE NO

ME ACLARAN NADA* 26 AROS
SOLTERA

"NO RECIBO ATENCION
INTEGRAL EN SALUD
REPRODUCTIVA PORQUE NO
TENGO ACCESO A PAPANICOLAY
MAMOGRAFIA ¥ OTROS".

30 AR0S 2 HITOS

A M| ME OPERARON
SIN MI CONSENTIMIENTO. NO ME
OIJERON NADA. LO SUPE HACE
SEIS MESES. A VECES TODO ESO
ME BAJA EL AUTOESTIMA ¥ ME |
SIENTO TRISTE". SOLTERA,

"CUANDO ESTABA
EN CESAREA, EL DOCTOR
ME DIJO QUE ME TENIA QUE
OPERAR POR CONSIDERAR QUE YA
TENIA SUFICIENTES HIJOS ¥ YO ME
SENTI PRESIONADA ¥ PUSE M/
HUELLA DACTILAR" 36 ANOS
CASADA, 3 HIJOS

SI SUFRISTE UNA VIOLACION A TUS DERECHOS,

iNO TE QUEDES CALLADA!
PUEDES TOMAR VARIAS ACCIONES PARA
RECLAMAR.

RUTRS DE ACCION

} » EXIGIR TUS DERECHOS «{
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Lo primero que debes hacer si notas que se te esta violando algin derecho,
es hacer saber al personal de salud que conoces tus derechos y pedir que se
cumplan.

} » SOLICITA TU EXPEDIENTE «{
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A fin de poder documentar la violacién a tus derechos, solicita por escrito

copia de tu expediente médico, al cual tienes derecho como parte del derecho

al acceso a la informacion sobre tu salud reproductiva. Puedes decir que lo
itas para dar imi atu i afin de que no sea extraviado.

} > INTERPONER UNA QUEJA AL HOSPITAL 0 CLINICA & ¢}
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Puedes acudir a la unidad del hospital o clinica que procesa las quejas o
denuncias por falta de atencién adecuada, o bien ante las instancias jerdrqui-
camente superiores. Pregunta al personal administrativo de tu clinica y
hospital cuédl es el procedimiento para interponer una queja y para darle
seguimiento. Pon tu queja por escrito y no olvides darle seguimiento, atin si
ya se resolvio el problema. Ti o tus familiares pueden interponer la queja en
contra desde la jefatura de enfermeria hasta la direccion del Hospital, sin que
exista un tiempo determinado para hacerlo.
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SIESTAS RUTAS NO FUNCIONAN

0 la violacion ocurrié una vez que saliste del hospital o clinica, tienes
la opcién también de acudir a alguna de las instancias que describiremos
al reverso. Es recomendable que te acerques a una organizacion de la
sociedad civil para pedir que te brinden acompafiamiento durante el
proceso o te pongan en contacto con una/un abogado.

TIENES VARIAS DEFENSAS LEGALES DISPONIBLES I TE
ATENDISTE EN UNA CLINICA U HOSPITAL PUBLICO,

DEPENDIENDO DE LA VIOLACIGN QUE SUFRISTE Y
DEL TIEMPO QUE HA PASADO DESDE ENTONCES.




